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I. GENEL BIiLGILER
L.Giris

I¢ kontrol, kamu mali ydnetiminde faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini
amaglayan bir yonetim aracidir.

Tirkiyede kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili1 “Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ve buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢
kontrol sisteminin kurulmasini hedeflemektedir.

COSO; Treadway komisyonu olarak bilinen “Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu “,1985
yilinda kurulmustur. Treadway komisyonunun en Onemli hedefi; sahte mali raporlarin
nedenlerini belirlemek ve meydana gelme olasiligimi azaltmaktir. Komisyonun himayesinde i¢
kontrol literatiirinlin yeniden gbézden gecirilmesi i¢in bir c¢alisma grubu olusturulmus,
destekleyici kurumlarmn i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi i¢in
genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir projeyi tistlenmesi kararlastirilmistir.

Bu amagla Treadway komisyonunu destekleyen kuruluslar komitesi“i¢ Kontrol biitiinlesik
cerceve ’raporunu  1992°de yayimlamistir. Bu rapor, COSO i¢ kontrol modeli olarak
bilinmektedir.

Avrupa Birliginde, mali kontrol alaninda yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda COSO modeline dayali
bir i¢ kontrol sistemi belirlenmistir. Avrupa Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren gecerli
olmak tizere i¢ kontrol standartlar1 belirlemistir.

Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI ),COSO modeli temelinde hazirlanan “Kamu Sektorii
icin I¢ Kontrol Standartlar1 Kilavuz”unu 2004 yilinda yayimlamistir.

COSO modeline gore I¢ Kontroliin 5 bileseni vardir.

Kontrol ortami ( 4 standart, 26 genel sart )
Risk degerlendirme (2 standart, 9 genel sart )
Kontrol faaliyetleri (6 standart,17 genel sart )
Bilgi ve iletisim (4 standart,20 genel sart )
Izleme ( 2 standart, 7 genel sart )

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55.maddesinde I¢ Kontroliin tanimi,56.
maddesinde i¢ kontroliin amagclar1 yapisi ve isleyisi belirtilmektedir.

Kamu idarelerinde mali yonetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, muhasebe ve mali
hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olugmaktadir.
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Kamu i¢ kontroliin unsurlar;

1.Mali yonetim ve kontrol (Mevcut fonlarmn etkin, etkili ve ekonomik kullanilmasi i¢in )
2.Fonksiyonel olarak bagimsiz i¢ denetim ( Bagimsiz, nesnel glivence saglama ve danisma
faaliyetleri i¢in )

3.Merkezi uyumlastirma fonksiyonu ( Standartlagsma ve metodolojiyi gelistirmek i¢in.)

5018 Sayili Kamu mali yonetimi kanunu uyarinca; kamu idarelerince kurulmasi gereken i¢ kontrol
sistemine iliskin sorumluluklar bakimindan;

Ust Yénetici: ¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi yiiriitiilmesi ve gozetilmesinden,

Harcama Yetkileri: Gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari, mali karar ve igslemlere iliskin
olarak I¢ Kontroliin isleyisinden,

Strateji Gelistirme Miidiirliigii: (Mali Hizmetler Miidiirliigii) I¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve standartlarmin uygulanmasi ¢alismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol
hizmetlerinden,

¢ Denetim Birimi: Kurulmus i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesi ve denetiminde,

Personel: On cephedeki kisiler olup, i¢ kontroliin fiili olarak i¢ersinde bulunurlar.

2.i¢ Kontroliin Hukuki Dayanagi ve Temel ilkeleri

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plan,

24.12.2003 tarih ve 25326 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi
ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri,

31.12.2005 tarih ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan I¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar ile

26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlari
Tebligine dayanilarak hazirlanmistir

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 6 mci maddesinde I¢ kontroliin
temel ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu gergevesinde yiiriitiiliir.

I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate almnir.

I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gdrevlileri kapsar.

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve almmasi gereken oOnlemler
belirlenir.

I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

3.1¢ Kontroliin Yapisi ve Isleyisi
Kanunun 57 nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama

birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis,
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in;
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Mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayisia sahip olunmasi,

Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

Mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi,

Kapsamli bir yonetim anlayist ile uygun bir ¢aligma ortammin ve saydamligin saglanmasi
bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6nilinde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemlerin alinmasi 6ngoriilmiistiir.

II. iC KONTROL SiSTEMINDE YETKI ve SORUMLULUKLAR

Kanunun 11 inci maddesinde; Ust Yéneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
sorumlu olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi
ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hitkme baglanmistir.

Buna gore list yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirlii diizenlemelerin
yapilmasi,

Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlar1 ¢cercevesinde, idari ve mali karar ve iglemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. Ust ydneticiler
ve biitce ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin amaglara, iyi mali
yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini
iceren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile

idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli onlemler alinir.

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 iincii maddelerinde,

Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve I¢ Denet¢ilerin i¢ kontrol alanindaki gorev ve
sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢aligmalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini
yiiriitmekten,

Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe islemlerinin
belirlenmis standartlara ve wusuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan,
muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan,

I¢ Denetgiler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde
onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.
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1. Ust Yoneticiye (Vali) Verilen Gorev ve Sorumluluklar

Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayisina
sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarm bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasimdan,

Mevzuata aykir1 faaliyetlerin dnlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir
calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan,

Is ve islemlerin, amaclara, iyi mali ydnetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren i¢ kontrol giivence beyanini her yil idare faaliyet
raporuna eklenmesinden,

I¢ denetim ile ilgili komisyonlarmin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli
bilgi ve belgelere kolayca ulagsmalar1 i¢cin gereken dnlemlerin alinmasindan,

I¢ denetim komisyonlarmin raporlarinda belirtilen &nerilerin degerlendirilmesiyle, i¢ kontrol
siirecinden elde edilen bilgilerle i¢ denetimden elde edilen bilgilerin karsilastirilarak kaynaklarin
verimli kullanimina iligkin tedbirlerin alinmasindan,

I¢ denetim komisyonlar1 tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen 6nlemlerin almip
alinmadiginin izlenmesinden,

Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarmm idarede
uygulanmasimin saglanmasindan,

I¢ kontrol ve &n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idare personelince 6grenilmesi ve
bunlara uyulmasimin saglanmasindan,

Ust yonetimin konuya gereken dnemi vermesi ve tiim ydneticilerin i¢ kontrol konusunda olumlu
bir bakis agisia sahip olmasinin saglanmasindan sorumludurlar.

2. Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi ) Verilen Gorev ve Sorumluluklar

Harcama yetkilileri gérev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur.
Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢aligma ortamimin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumludurlar.

Biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaclara, iy1 mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren ig
kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ denetim komisyonu, denetim raporunu, belirli bir siirede cevaplandirilmak iizere denetime

tabi tutulan birimin harcama yetkilisine verir. Harcama yetkilisi, gerektiginde ¢alisanlardan ve
ilgililerden goriis almak suretiyle raporu cevaplandirarak denetlenen faaliyetler konusunda,
denetim raporunda yer alan dnerilere iliskin dnlemleri alir. Onlem almmamasi halinde i¢ denetim
komisyonu bagkani, iist yoneticiyi bilgilendirir.

Ayrica Harcama Yetkilileri; I¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmasi
amaciyla bagli olduklar1 birimlerde,

1. Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalar1 hazirlamala.
2. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenmeli.
3. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiilmesine 6nem verilmeli.
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4. Kontrol prosediirleri belirlenmeli.

5. Uygun bir iletisim ag1 olusturulmali.

6. Personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢alismalar yapilmali.

7. I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol, gerektigi
yerde ve risk durumuna gore yapilmalidir.

8. Kontrol faaliyetlerinin planl bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidir.

3. Mali Hizmetler Birim Yoneticisine (Strateji Gelistirme Miidiirii ) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar

e Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini verimliligini
artirmak i¢in gerekli calismalar1 yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesini saglar.

e Mali hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali ydonetim ve kontrol mevzuati ile
diger mevzuata uygun olarak yuriitiildiigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siire¢lerinin isletildigini, izlendigini ve
gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve onerilerinin zamaninda iist yoneticiye raporlandigini
iceren mali hizmetler (Strateji Gelistirme )birim yOneticisinin beyanini diizenleyerek idare
faaliyet raporuna ekler.

e Birimi yoOnetir, yeterli sayr ve nitelikte personel istthdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak ¢aligmalar yapar,

e Birimin gorev dagilimini yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde sunulmasini
saglar,

e i¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine damismanlik yapma ve bilgilendirme
faaliyetini ylriitiir,

e i¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasimi saglayacak diizenlemeleri hazirlar
ve list yoneticinin onayina sunar,

e Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde ylriitiilmesi
icin gerekli onlemleri alir.

4. Muhasebe YetKilisine Verilen Gorev ve Sorumluluklar

e Muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve
parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleridir. bu
islemleri yiiriitenler muhasebe yetkilisidir.

e Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarimin usuliine ve
standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

5. ic Denetcilere Verilen Gorev ve Sorumluluklar

e i¢c denetgiler, i¢ denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde bagimsizdirlar. i¢ denetcilere mevzuatta
belirtilen gorevleri diginda hicbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, hicbir sekilde istekleri disinda
baska gorevlere atanamazlar.

e i¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin ydnetim ve kontrol yapilarin,
kaynaklarmn verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigini degerlendirir,
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e Harcama sonras1 yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iliskin tasarruflarimin plan,
program ve politikalara uygunlugunu denetler,

e lyilestirmelere yonelik oOnerilerde bulunur, sorusturma agilmasini gerektirecek bir duruma
rastladifinda denetim birimi araciligiyla iist yoneticiye bilgi verir.(Idaremizde I¢ Denetim Birimi
mevcut olmayip, yilsonu iist yonetici olur’uyla olusturulan Denetim Komisyonlar1 marifetiyle
faaliyetler denetlenerek, raporlanmaktadir.)

6. ic Kontrol Cahsma Ekibine Verilen Gorev ve Sorumluluklar

e i¢ kontrol ¢alismalarini koordine ederek toplantilarin organizasyonu, kurulus i¢i ve dis1 iletisimin
saglanmasi,

¢ Belge yonetimi gibi danigma ve destek hizmetlerini yerine getirmek,

e Caligma ekibi, birimlerin i¢ kontrole ydnelik yaptiklari kontrol ortamini olusturma ¢alismalarinda
rehberlik ve danismanlik gorevini yerine getirecek ve birimler tarafindan hazirlanan form ve
raporlarin incelenip konsolide edilmesini saglayacaktir.

e i¢c Kontrol ¢alismalar: siiresince iki ayda bir (gerekirse her ay) toplanarak yapilan calismalar
koordine ederek degerlendirecektir.

¢ Bu ekipte gorev alacak tliyeler yetki ve icra bakimindan Vali tarafindan gorevlendirirler.

Bu ekibin gdrevi i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. i¢ kontrol sistemi ydnetim
sorumlulugunda gerceklestirilecektir.

III. iL OZEL IDAREMIiZ iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

I1 Ozel Idaremiz misyonuna uygun olarak stratejik amag, hedef ve tiim faaliyetleri
gerceklestirirken, olusabilecek riskleri dnceden gorebilmek ve tedbir alabilmek amaciyla i¢
Kontrol Standartlar1 Eylem Plami hazirlanmistir. Ongoriilen eylem veya eylemler hazirlanan I¢
Kontrol Standartlar1 Eylem Planinda belirtilen takvim ve siire¢ dahilinde tamamlanacaktir.
Siirecin igletilmesi, sorumlu birimler tarafindan gerceklestirilecektir.

Eylem Plani tablo biciminde diizenlenmis olup;

e Standart kod No

e Kamu I¢ Kontrol Standard1 ve Genel Sart1

e Mevcut durum

e Eylem Kod No

e Ongoriilen Eylemler ve A¢iklamalar

e Sorumlu Birim veya Calisma Grubu Uyeleri
e Isbirligi Yapilacak Birim

e Cikt1/ Sonug

e Tamamlanma Tarihi

stitunlarimdan olugmaktadir.
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Standart / Sart Adi: I¢ kontrol sisteminin kurulmas1 asamasinda 6ngdriilmiis olan standartlar:
(18) ve bu standartlar i¢cin gerekli olan genel sartlar1 (79) ifade etmektedir.

Ongoriilen Eylemler ve Aciklamalar:(18)standart ve (79) genel sart’m gergeklesmesi igin
yapilacak faaliyetlerdir. Herbir genel sarta karsilik bir veya daha fazla sayida eylemler olabilir.

Sorumlu Birim veya Cahsma Grubu Uyeleri: I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinda
Ongoriilen eylemleri gerceklestirerek, siiresinde sonuglandirmaktan ve raporlamaktan sorumlu
birim.

Isbirligi Yapilacak Birim: Ongoriilen eylemlerin gergeklestirilme siirecinde, eylem ile
dogrudan veya dolayh iligkisi bulunan, sorumlu birimin; isbirligi yaparak somut destek talep
edecegi birimlerdir.

Cikt1 / Sonug: Ongoriilen eylemlerin gergeklesmesiyle elde edilecek ¢ikt1 veya sonuc odakli
urun.

Tamamlama Tarihi: Ongoriilen eylemlerden Cikt1 /Sonug elde edinceye kadar gecen siirecin
sonu.

I¢ Kontrol sisteminin kurulmasi asamasinda, birimlerin c¢alismalarmi koordine edecek ve
danismanlik yapacak i¢ Kontrol Koordinasyon Ekibi, iist yonetici onayi ile olusturulacaktir.

Asagida I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi siirecinde nasil bir yol izlenecegine yonelik 11 Ozel
Idaremiz I¢ Kontrol Standartlan is Akis Semasi hazirlanmustir.

1.i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 Is Akis Semas1
2.1¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plani
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1.i¢ Kontrol Standartlar Eylem Plam Is Akis Semasi

Zonguldak 11 Ozel Idaresi i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan1 Is Akis Semasi.

!

Ust yonetici olur’u ile i¢ kontrol standartlar1 eylem plani hazirlanmasi i¢in Plan Ekibi
olusturulmasi. Nisan 2009

!

Birimlerin I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve ilgili diger mevzuatlar konusunda yazili olarak
bilgilendirilmeleri. Nisan 2009

!

Her bir miidiirliik’iin kendi i¢cinde Calisma Gruplar1 olusturarak I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem
Plan1 ¢aligmalarina katkida bulunmalarinin saglanmasi.Mayis 2009

!

Calisma gruplarmin dékiiman ve raporlar1 ile plan ekibinin calismalar1 sonucunda I¢ Kontrol
Standartlar1 Eylem Planinin olusturulmasi. Mayis 2009

!

Hazirlanan i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinm Ust Yénetici onayina sunulmasi. Haziran 2009

!

Ust yonetici tarafindan onaylanan I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plannin Maliye Bakanligi

(Bumko)’na gonderilmesi. Temmuz 2009

I¢ Kontrol Eylem Planinin kurum icinde sorumlu ve isbirligi yapilacak birimlere yazil
duyurularak, gerekli caligmalarinin yapilmasimnin bildirilmesi. Temmuz 2009

!
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ZONGULDAK iL OZEL iDARESI iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Birimlerden talep, tespit, oneri ve uygulamalarla elde edilen tecriibeler dogrultusunda revize
ithtiyaci olursa, plan ekibinin degerlendirmesi ve Ust YOneticinin onayiyla gerekli revizyonun

yapilmasi. Aralik 2009

I¢ Kontrol Sisteminin i1 Ozel Idaresini kapsayacak sekilde uygulamaya konulmas1. Temmuz 2010

!

Denetim komisyonlarmm i¢ denetimle ilgili hazirlayacaklar1 raporlar ve dis denetimler
dogrultusunda, idare tarafindan i¢ kontrol sistemi tlizerinde diizeltici 6nlemler alinmasi.

2.i¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Plan Tablolar

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararas: standartlar ve iyi uygulama drnekleri cercevesinde, i¢
kontroliin;

e Kontrol ortami

Risk degerlendirmesi

Kontrol faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

Izleme

Bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasini saglamak iizere
genel nitelikte diizenlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte 18 standart ve bu standartlar
icin gerekli 79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar asagida sayilan 5 ana unsur
altinda toplanmistur.

Kontrol Ortamm kapsaminda 4 standart; Etik Degerler ve Diiriistliik, Misyon, Organizasyon
Yapisi ve Gorevler, Personelin Yeterliligi ve Performansi ile Yetki Devri Standartlar1 altinda yer

almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi Standartlar1 altinda toplanmustir.

Kontrol Faaliyetleri ¢cercevesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve YOntemleri, Prosediirlerin
Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Gorevler Ayriligi, Hiyerarsik Kontroller, Faaliyetlerin
Stirekliligi ve Bilgi Sistemleri Kontrolleri Standartlar1 altinda yer almaktadir.
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ZONGULDAK iL OZEL iDARESI iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Bilgi ve Iletisim kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve Iletisim, Raporlama, Kayit ve Dosyalama
Sistemi, Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlar1 altinda toplanmustir.

Son olarak Izleme bashg altinda ise 2 standart; i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve I¢ Denetim
Standartlar1 altinda yer almistir.

I¢ kontrol unsurlarmin agiklanmast;

Kontrol ortam: Idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarmnin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi,
etik degerlere ve diirlist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim
anlayis1 ¢ercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli
kisilere verilmesi ve personelin performansmin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon
yapist ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde belirlenir.

Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulagsmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve

sturede iletilir.

izleme: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.
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Sorumlu

Standart | J<amu l¢Kontrol Meveut | EYlem Ongoriilen Eylemler | Birim veya Isbirligi Tamamlanma
Standardi ve Genel Kod . . Cikt1/ Sonu¢ e
Kod No Sarti Durum No ve Aciklamalar Calisma Yapilacak Birim Tarihi
grubu iiyeleri
Etik Degerler ve
Diiriistliik:
Personel davranislarini
KOS1 belirleyen kurallarin
personel tarafindan
bilinmesi
saglanmalidir.
11 Ozel idare
Personeline ; Egitim alacak
; . . o . Insan Kaynaklari L
I¢ kontrol sistemi ve bilgilendirme ve Egitim personelin I¢
isleyisi yonetici ve EKN faaliyetleri ' Tiim Birim Miidirligi Kpntrql o
KOS 1.1 | personel tarafindan - kapsaminda, i¢ kontrol e 5 sistemine Stirekli.
. . . l.la . LY Midiirliikleri /Strateji
sahiplenilmeli ve sisteminin isleyisi Gelistirme olumlu
desteklenmelidir. hakkinda egitim, o gurme katkisinin
. . Midiirligi. -
seminer,v.b.diizenlen olacagi.
mesi.
Birim
yoneticilerinin,gdrev
tanimlart
dogrultusunda isi
sahiplenerek
personeline ornek
tutum ve davrams
icersinde olmast
saglanacaktir.Birim
faaliyetlerinin  yerine .
Idarenin yéneticileri i¢ getirilmesinde =~ TKY T.(,)p la'm k ?l‘te
kontrol sisteminin anlayistyla (Planla . oo yon'etlmmm .
KOS 1.2 | 4 ) EKN I Kontrol et Tiim Birim Bilgi Islem benimsenmesiy Siirekli
< | Wysnanmasinda 1.2 |yewa KOMHOL S| widiirliikleri Miidiirliigii | le, hizmet :
personele 6rnek o6nlem al dongisii Kalitesinin
olmalidir. cergevesinde yaptigini ikseltilmesi
kaydet-  kaydettigini yu :
sakla )hareket
edilecektir.
Tanimlanmig  &nemli
mali karar ve
islemlerinin
sonuglarinin Web
sayfasinda
yayimlanmast
saglanacaktir.
Ug Kisilik Etik
Komisyonunun Etik sdzlesme
Etik kurallar bilinmeli Olusturu.l'maSI' Ve Insan ll? e.t.ll.(, .
. . Kamu gorevlileri etik R kiiltliriintin
KOS 1.3 | ve tim faaliyetlerde ) EKN szlesmesinin Kaynaklar1 ve Tiim Birim kurumsallasma
| bu kurallara 1.3.. > Egitim Miidiirliikleri ?
uyulmalidir personele Midiirlagi smna
yu ’ imzalatilarak sahsi g katkida
dosyalarina bulunulmasi.
konulmasi. 01.10.2009
Harcama
birimleri,performans
programinda yer alan
faaliyetlerinin son Siirekli
durumlarim ( 3 ) ayda .
- ; oo 1-15 Nisan
. bir 6zet rapor seklinde Bilgi Islem
Faaliyetlerde PR e e T, L.rapor 1-15
T iist yoneticiye . Miidiirliigli / | Periyodik ozet
diiriistliik, saydamlik EKN . Tiim harcama 2. h Temmuz
KOS 1.4 s - sunulmak iizere . . Strateji faaliyet
ve hesap verebilirlik 14.a i . Birimleri. - 2.rapor 1-15
< Strateji Gelistirme Gelistirme raporlari. .
saglanmalidir. i A Ekim 3 raporl-
Miidiirligiine, web Miidiirligi
15 Ocak
sayfasinda
4.rapor

yayimlanmak iizere
CD ile birlikte Bilgi
Islem miidiirliigiine
gondereceklerdir.

13




Anket calismasi ile
personelin goriis ve

Tnsan

; . . - ; Anketler
Idarenin personeline diisiinceleri Kaynaklar1 ve rtasivl
KOs 15 |ve hizmet verilenlere ) EKN alinacaktir.Degerlendi Egitim Tiim Birim VZISI arsﬂyr?n Her y1l ocak
’ adil ve esit 1.5a rmeler Etik Midiirlagi / Miidiirliikleri galisaniart ayinda
. oo goriislerinin
davramlmahdir. komisyonunca Bilgi Islem
L AP, alinmast.
yapilarak iist ydnetime | Midiirligi
bildirilecektir.
Idare
Faaliyet
Raporu her
yil mart
. ayinda [l EKN 1.4 a daki
Idarenin faaliyetlerine | Genel islemler birim Faalivet
KOS 1.6 iliskin tiim bilgi ve Meclisinde | EKN faaliyetlerine Tiim Birim Tiim Birim raa }lle deneti Siirekli
" | belgeler dogru, tam ve | kabul 1.6.a elektronik ortamda Midiirliikleri Midiirliikleri aportarn,dencti
M . L : m raporlari
giivenilir olmalidir. edilmesinin ulagilmasina imkan
ardindan verecektir.
Web
sayfamizda
yer
almaktadr.
Misyon,
organizasyon yapisi
ve gorevler: Idarelerin
misyonu ile birimlerin
ve personelin gérev
KOS2 tammlar yazili olarak -
belirlenmeli, personele
duyurulmali ve
idarede uygun bir
organizasyon yapist
olusturulmalidir.
2006-2010 Donemi
Zonguldak 11 Ozel
Idaresi Stratejik Plani
ile misyon ve vizyon
katilime1 yontemlerle
Zonguldak belirlenmistir. Gerek
] 11 Ozel basili yayin
Idarenin misyonu Idaresi (Kitap),gerekse
yazili olarak 2006-2010 elektronik ortamda
belirlenmeli, donemi EKN (Ozel Idaremiz Strateji Tiim Biri
KOS 2.1 |duyurulmali ve Stratejik Web,DPT Web Gelistirme umBIMm = giratejik Plan Siirekli
2.1a AP Miidiirliikleri
personel tarafindan planiyla sayfalarinda)yayimlan Miidiirliigii
benimsenmesi misyon ve arak kurum i¢i
saglanmalidir. vizyon personel ile kurum dis1
belirlenmisti kisi ve kuruluslara
r. duyurulmustur.
Bilahare ilgili
mevzuatlar
dogrultusunda
Stratejik Planlar
yapilacaktir.
Kurum misyonunun
gerceklestirilmesini
Mi saglamak iizere Gorev
isyonun .
- - mevcut gorevler tamimlamalari
gerceklestirilmesini . g .
- . . gozden gecirilecek ve ile raporlama
saglamak iizere idare g R
.2 . ihtiya¢ duyulmast ; iliskisinin
birimleri ve alt ; - .. . Insan Kaynaklari o .
. . EKN halinde yeni gorev Tiim Birim o belirtilmesi,i¢
KOS 2.2 | birimlerince - et ve Egitim 01.12.2009
e . 2.2.a tanimlart Midiirliikleri et kontrol
yiirtitiilecek gorevler . Midiirligi. .
yapilacaktir. Gorev stirecinde
yazili olarak
tanimlamalarinda kurumsallagsma
tanimlanmali ve
sorumluluk,hesap ya katk1
duyurulmalidir.

verilebilirlik,seffaflik
ve raporlama iliskisi
belirtilecektir.

saglayacaktir.
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Idare birimlerinde
personelin gorevlerini
ve bu gorevlere iliskin

Birim Personelinin
gorev dagilim

yetki ve ) . .
cizelgesi . Insan Kaynaklari | .. <
KOS 2.3 i(;mmluluk'lvarlm - EKN olusturularak,personel T.l.l m B}rlm . ve Eg}i]?im Gprev daglllm 01.12.2009
psayan gorev 23.a It olarak Midiirliikleri Miidiiiisi cizelgeleri.
dagilim ¢izelgesi ¢ yazill oara uduariugu
bildirilmesi
olusturulmali ve <
saglanacaktir.
personele
bildirilmelidir.
Idarenin ve er'nle'rm EOTeV Ve ; Gorev tamm ve
birimlerinin teskilat ; . yetkileri ;.meVZl.l.at Insan Ka‘}'ln'aklarl dagilimlarinin
semas1 olmal1 ve buna Idar'enm gerg'e'vesmde ngden N ve Egitim misyon
KOS 2.4 | bagl olarak teskilat EKN gecirilerek, yetki Tiim Birim Miidiirliigii dosrultusunda 31.12.2009
fonksiyonel gérev semasi 2.4.a ¢akismasina yol Miidiirlikleri /Strateji fo r%ksi onel T
dagihimi mevcuttur. acagak gorev tanimlari Gelistirme hale y
belirlenmelidir. varsa uygun hale Mudurlagi getirilmesi.
getirilecektir.
Tim birimler,
faaliyetlerini
IT)('ia'rerlﬁn' ve rr;evz]tlatlara uygun
irimlerinin olaral ;
organizasyon yapisl, raporlayabilmeleri Insan Ka‘}'ln'aklarl
temel yetki ve amaciyla en az bir . ve Egitim Personel
- EKN . Tiim Birim Midiirlagi/- - .
KOS 2.5 | sorumluluk dagilimu, - 254 personeli Miidiidliikleri S b gorevlendirilm 01.09.2009
hesap verebilirlik ve ' gorevlendireceklerdir. uduriuiien tratejt esi
uygun raporlama Gorevlendirilen G?ll?tll‘"n’}?
iliskisini gosterecek personel Strateji Mudurlagi
sekilde olmalidir. Gelistirme
Miidiirliigiine yazili
olarak bildirilecektir.
Birim
faaliyetlerinde,birim
yoneticisi tarafindan
EKN has'sas gorevlerin
264 belirlenmesi ve bu
o gorevlere iligkin
prosediirlerin
belirlenmesi
saglanacaktir.
Idarenin y&neticileri,
faaliyetlerin Belirtilen hassas
yﬁrﬁtﬁlme'si'nde hassas gorevlere iligkin insan Kavnaklari Hassas
KOS 2.6 gorevlere 1l}skm ) EKN [ prosediirlerin,gdrev Tiim Birim Ve E'}i]?im gorevlere 01.09.2009
prosediirleri 2.6.b yapan personele yazili | Miidirliikleri Mii d'gl""' iliskin o
belirlemeli ve olarak bildirilmesi udurlugu prosediir.
personele saglanacaktir.
duyurmalidir.
1l Ozel Idaremizde, her
diizeydeki yoneticinin
Her diizeydeki verilen gbre.ylerin'
. . sonucunu gormesine
yonet11c1l'er verilen yonelik Raporlama
gorevlerin sonucunu EKN Birim Tiim Birim ) .
KOS 2.7 izlemeye yonelik 27a. olarak,kademeler Yéneticileri Miidiirliikleri sistemlerinin 01.10.2009
mekamzmalar arasinda hesap olusturulmasi.
verilebirligi
olusturmalidir. -
saglayacak raporlama
sistemleri
olusturulacaktir.
Personelin yeterliligi
ve performansi:
Idareler, personelin
yeterliligi ve gorevleri
arasindaki uyumu
KOS3 saglamali,
performansin
degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine
yonelik onlemler
almalidir.
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KOS 3.1

Insan kaynaklari
yonetimi, idarenin
amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini
saglamaya yonelik
olmalidir.

EKN
3.1a

11 Ozel idaremiz
Stratejik Planinda
hedeflenen amaglara
istenilen zamanda
ulagabilmek icin
nitelikli ve yeterli
saylda personele
ihtiyag vardir.il Ozel
Idaremiz birimlerinin
personel
ihtiyact,6ncelikle
Insan Kaynaklar1 ve
Egitim Midiirliigi ile
koordineli
calisarak,mevcut insan
kaynaginin birimler
arasinda optimum
dagilinu
saglanacaktir. Yetersiz
kalindig1 durumda
insan kaynag ihtiyag
analizine uygun
personel istithdamina
yonelinecektir.

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Tiim Birim
Midirliikleri

Insan Kaynag
Ihtiyag analiz
ve plani.

31.12.2009

KOS 3.2

Idarenin yénetici ve
personeli gorevlerini
etkin ve etkili bir
sekilde yiiriitebilecek
bilgi, deneyim ve
yetenege sahip
olmalidir.

EKN
3.2.a

Yonetici ve personel
atamalarinda liyakat
esas alinacaktir.

EKN.3.

2.b

Kurumun ,mevcut
insan kaynaginin
profilini ¢ikarabilmek
icin oncelikle mevcut
birimler veya mevcut
iinvanlar bazinda
ihtiya¢ duyulan
nitelik,egitim
diizeyi,bilgi,deneyim
gibi bilgiler analiz
edilerek rapor
hazirlanacaktir.

EKN
3.2.c

Birimlerin taleplerine
gore belirlenecek
egitim konularina
uygun personelin
calistig1 konu
hakkinda egitim
almasi,seminer ve
toplantilara
katililimlar
saglanacaktir.

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Tiim Birim
Midirliikleri

Insan
Kaynaklar1
durum tespit
analiz raporu.

Siirekli

KOS 3.3

Mesleki yeterlilige
onem verilmeli ve her
gbrev i¢in en uygun
personel segilmelidir.

EKN
33.a

Yapilacak
gorevlendirme ve
atamalarda gorevi
iistlenecek personelin
yeterliligi dikkate
alinacaktir.Gerek
duyulan nitelikli
personel ihtiyaci
oncelikle kurum
imkanlariyla
karsilanacaktir.

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Tiim Birim
Midirliikleri

Kurum insan
kaynag1
potansiyelinin
degerlendirilm
esi.

Siirekli

KOS 3.4

Personelin ige alinmast
ile gorevinde ilerleme
ve ylikselmesinde
liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel
performansi goz
6niinde
bulundurulmalidir.

EKN
3.4.a

Personelin ige alinmast
ile gorevde ilerleme ve
yiikselme mevzuati ile
ilgili olarak liyakat
ilkesi dogrultusunda
yapilacak
diizenlemeler,personel
e duyurulacaktir.

Insan
Kaynaklar1 ve
Egitim
Miidiirliigii

Tiim Birim
Midirliikleri

Liyakat ilkesi
dogrultusunda
kriterler
belirlenmesi

31.12.2009
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Ise alimlarda ve

EKN g?revde
34b yiikselmelerde
o kurallar1 belirlenmis
usuller uygulanacaktir.
Her y1l Ekim
. . ayinda,insan
H‘e'r'gor'ev' icin gerekli kaynaklari ve egitim
egitim ihtiyaci S e e
. . miidiirligiince
belirlenmeli, bu .. o ;
ihtiyaci giderecek 3b1?1mlerm egitim Insan R e
KOS 3.5 | egitim faaliyetleri her ERN' | ihtiyaclarins Kaynaklarive | Tim Birim | Egitim ihtiyact | g oy,
35a kargilanmasina Egitim Miidiirliikleri | planlamasi
yil planlanarak L T
o . yonelik caligmalar Miidiirligi
yiiriitiilmeli ve . .
oo yapilarak gerekli mali
gerektiginde - -
-~ o kaynaginin biitcede
giincellenmelidir.
yer almast
saglanacaktir.
Kadrolu
personelin
performansi
belirli
kriterlere
Personelin yeterliligi | gore;her yil
ve performansi baglt | haziran ve Personelin
oldugu yoneticisi kasim objektif
tarafindan en az yillda | aylarinda EKN Degerlendirme Ust ydnetici ve | Insan Kaynaklan | kriterlere gore
KOS 3.6 |bir kez o6lgiilmekte,i sonuglari personel ile birim ve Egitim degerlendirmes Siirekli
- o . i 3.6.a e . TS g . .
degerlendirilmeli ve 1gili goriistilecektir. yoneticileri Miidiirliigii 1 sonucu is
degerlendirme mevzuata veriminin
sonuglar1 personel ile | gore'de artirilmast
goriistilmelidir. personelin
%10'nuna
basari
ikramiyesi
6denmektedi
r.
Performans
degerlendirmesine
gore performanst
yetersiz bulunan Performansi diisiik
personelin Personelin personel i¢in alinacak ;
performansini performans tedbirler ¢er¢evesinde Insan . Performans:
. . - . EKN . 1 Kaynaklar1 ve Tiim Birim diisiik Her y1l aralik
KOS 3.7 | gelistirmeye yonelik | degerlendir gerekiyorsa cesitli o e e .
= . . |3.7a . Egitim Miidiirliikleri | personelin ayl
onlemler alinmali, me sistemi Egitim programlarina T e . .
. Miidiirligi belirlenmesi
yiiksek performans mevcuttur. katilimlar
gosteren personel igin saglanacaktir.
odiillendirme
mekanizmalari
gelistirilmelidir.
Personel istihdami, yer
degistirme, iist Insan Kaynaklar ve
gorevlere atanma, Egitim Mudiirliigii
egitim, performans ,insan kaynaklari
degerlendirmesi, 6zlitk yonetimine iligkin Insan Insan
KOS 3 8 haklan gibi insan i EKN o?emll hqsuslarda bir Kayn:il!(l'arl ve Tum B}rlm' k?ynzi'kle'lrl 01.07.2010
kaynaklari yonetimine 3.8.a yonetmelik Egitim Miidiirlikleri | yonetimi
iliskin 6nemli hususlar hazirlayarak,hazirlana Miidiirliigi yonetmeligi
yazili olarak n yonetmeligin
belirlenmis olmali ve personele bildirilmesi
personele saglanacaktir.
duyurulmalidir.
Yetki Devri:
Idarelerde yetkiler ve
yetki devrinin sinirlart
acikca belirlenmeli ve
KOS4 yazili olarak

bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri
yapilmalidir.
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Is akas siireglerindeki

Tiim birimlerin
hazirlayacaklari is akis
semalarinda,kullanilan
evraki imzalamaya ve
onaylamaya yetkili
kisiler Insan
Kaynaklar1 ve Egitim

Is akis semalar

imza ve onay mercileri Midiirligiine . . Insan Kaynaklar |
KOS 4.1 | belirlenmeli ve ERN | pildirilecektir. Soz Tum Birim ve Egitim | 1ePaafve 131 45 2009
4.1.a R, .| Mddiirliikleri i s imza yetkileri
personele konusu miidiirliik,bu is Midiirligi . :
yonergesi.
duyurulmalidir. akis semalarini
dokiiman haline
getirecek,ayrica; paraf
ve imza yetkileri
yonergesi hazirlayarak
tiim birimlere
duyuracaktir.
Yetki devirleri, st
yoneticisi tarafindan
belirlenen esaslar
gergevesinde
EKN devredilen yetkilerin
4.2.a .
sinirlarin gosterecek
Yetki devirleri, iist sekilde yazili olarak
yonetici tarafindan belirlenecek ve
belirlenen esaslar ilgililere bildirilecek
gergevesinde Devredilen yetkinin
KOS 4.2 devredilen yetkinin onemi ve riski dikkate Insan
| simirlarm gésterecek EKN alinarak yetki devri Kaynaklar1 ve Tiim Birim Yetki devri Siirekli
sekilde yazili olarak 42Db yapilacak Egitim Miidiirliikleri | yonergesi 01.07.2010
belirlenmeli ve .Yetki devirleri siireli Miidiirliigii
ilgililere olacaktir.
bildirilmelidir. Yetki devri konusunda
bir yonetmelik
EKN hazirlanacak olup
49 Insan Kaynaklar
¢ Miidiirligiince
ilgililere
bildirilecektir.
Yetki, onem ve
kademe zinciri i¢inde insan
EKN devredﬂecek'tlr.Yetkl Kaynaklar1 ve Tiim Birim 'Ye't l.(l devriile Siirekli
devredilmesinde, o N, . ilgili
Vetki . 43.a . - Egitim Midiirliikleri = 01.07.2010
etki devri, devredilecek yetkinin - diizenlemeler.
. - Miidiirligi
devredilen yetkinin unsurlart agikca
KOS 43 |. . .. .
onemi ile uyumlu belirtilecektir.
olmalidir. Yetki devrinde
EKN devrpdllgn yetl'<1'11'e
43.b yetki yerllen kisinin
- gorevi uyumlu
olacaktir.
Yetki devredilen
personel gorevin
Yetki devredilen g'ere'ktlrdlgl' ;
personel gorevin bilgi,deneyim ve Insan Yetki devri ile
O EKN yetenege sahip Kaynaklarive Tiim Birim oo .
KOS 4.4 (gierekt'lrdlgl bilg, - 44.a olacaktir.Bu hususta | Egitim Midiirliikleri 1lg111 asgarl 31.12.2009
eneyim ve yetenege S e e e s kriterler
. asgari seviyede Miidiirligi
sahip olmalidir. : o
kriterler tespit edilip
mevzuat haline
getirilecektir.
Yetki devredilen
Eersonel, yet'k}mr'l Yet!(l deVlrlermd'e Yetki devri ile
ullamimina iligkin devir alan ile devir : e
: . Insan ilgili bilgi akisi
olarak belli eden arasinda bilgi .. . A
. . EKN y Kaynaklar1 ve Tiim Birim ve geri doniisii T
KOS 4.5 | dénemlerde yetki akisi saglanacak ve o e Tl < Siirekli
d a0 45.a . A, Egitim Miidirlikleri | saglayacak
evredene bilgi yetki devri geri doniis P . .
. ; < . Miidiirliigi sistemin
vermeli, yetki saglanacak sekilde kurulmas:
devreden ise bu bilgiyi onaylanacaktir. '
aramalidir.
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Sorumlu

Standart Kamu I¢ Kontrol Mevcut Eylem Kod ];) ?g;li::ez Bg:ll: ::;’a YI sbl; hglk Cikti/ Tamamlanma
Kod No | Standard: ve Genel Sart1 Durum No Yy V' $ apraca Sonu¢ Tarihi
Aciklamalar grubu Birim
iyeleri
Planlama ve
Programlama: idareler,
faaliyetlerini, amag, hedef
ve gostergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiyag
RD5 fluyduklan kaynaklari
iceren plan ve
programlarini olusturmali
ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamalidir.
Idareler, misyon ve
vizyonlarim olusturmak, 2006-2010
stratejik amaglar ve Dénemi
;)allf)ltlellfrll):lir ggg“f)?r?lranslarml é(;religlilcli(;?gsin 2010-2014 Donemi | Strateji Tiim Birim Stratejik
RD 5.1 . S . EKN 5.1.a Stratejik Plan Gelistirme T 01.10.2009
6lemek, izlemek ve Stratejik . | Middrliikleri | plan
g . Hazirlanacaktir. Miidiirliigii
degerlendirmek amaciyla | Plam halen
katilime1 yontemlerle yiiriirliiktedi
stratejik plan r.
hazirlamalidir.
Idareler, yiiriitecekleri Zonguldak .H Strat'ej'lk Planin
rogram, faaliyet ve Ogzel Idaresi ,mali imkanlar ve
program, 2009 yili sncelikler dikkate N
projeleri ile bunlarin " Siirekli
o Performans alinarak olusturulan | Strateji . .
kaynak ihtiyacini, .o Tiim Birim Performans | Her y1l kasim
RD 5.2 programi EKN 5.2.a | yllik uygulama Gelistirme et ..
performans hedef ve e e 1o | Midirliikleri | Programi ay1 biitgeden
- L hazirlanmig dilimi olan Miidiirligi .
gostergelerini igeren once.
olup halen performans
performans programi iiriirliiktedi rooram. her vil
hazirlamalidir. yuru prog s Ner
r. icin hazirlanacaktir.
11 Ozel Birim
Idaresi Miidiirliiklerinin
) biitgesi Biitge teklifleri, her Biitcenin
Idareler, biitgelerini Stratejik birim tarafindan Stratejik
stratejik planlarma ve Plan ve Stratejik Plan ve Strateji Tiim Birim Plan ve
RD 53 performans programlarina | Performans | EKN 5.3.a | Performans Gelistirme . .. .| Performans | Sirekli
Lo e | Midiirliikleri
uygun olarak programina Programina uygun | Miidiirliigii programina
hazirlamalidir. uygun olarak hazirlanarak uygun
olarak Strateji Gelistirme olmasi.
hazirlanmakt Midiirligiine
adir. iletilmesi.
Birim
miidirliiklerinin
faliyetlerinin ilgili
Yoneticiler, faaliyetlerin mevzuat, Stratejik Stratejik
oo - Plan ve Performans .S
ilgili mevzuat, stratejik plan " yonetim
ve performans programiyla Programlartyla Tim Strateji anlayigina
RD 5.4 P programiyla EKN 5.4.a | belirlenen amag ve . Gelistirme e Siirekli
belirlenen amag ve Yoneticiler i e e katki
hedefine Miidiirligi -
hedeflere saglanilmasi

uygunlugunu saglamalidir.

uygunlugunu
degerlendirmeye
yonelik kesintisiz
kontroller
yapacaklardir.
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Tiim birim
yoneticileri gorev
alanlartyla ilgili kisa
ve orta vadeli

Yoneticiler, gorev alanlar1 kurum hedeflerine Birimlerin
¢ercevesinde idarenin uygun hedefler Tim kisa ve orta
RD 5.5 hedeflerine uygun 6zel EKN 5.5.a | belirleyerek,bu BirimYoneti | Tiim Personel | vadeli hedef |31.12.2009
hedefler belirlemeli ve hedeflerin ciler belirlemeleri
personeline duyurmalidir. bilgilendirme
toplantilar1 ve yazili
olarak personele
duyurulmasi
saglanacaktir.
Birimler hedeflerini .
spesifik, Hedeflerin
slgillebilir,ulagilabil somut
idaren R ir,ilgili ve sireli unsurlara
arenin ve birimlerinin < . . dayandirilm
hedefleri, spesifik olmasim saglayacak | Tiim Birim Tiim Birim as1 kurum
RD 5.6 g et 1 1s . EKN 5.6.a sekilde,stratejik Midurliikler o qee e . Siirekli
oOlciilebilir, ulasilabilir, ! f . Miidiirliikleri | ¢aligmalarin
ilgili ve stireli olmalidir. pran ve periofmans 1 da plan
programlarina 1
uygun olarak sistem anfayisinl
. giiclendirece
ve siiregler Ktir
belirleyecektir. )
Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi:
Idareler, sistemli bir sekilde
analizler yaparak amag ve
RD6 hedeflerinin .
gerceklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis
riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
11 Ozel idaremizin
amag ve hedeflerine
yonelik risklerin
belirlenmesi i¢in
tiim birimlerce
yetkili ve yetkin
risk belirleme ekibi
olusturulacaktir. Biri
mlerde olusturulan
; . o risk belirleme
Idir'le(lier, her yil S}llStgn;]h l.)lr ekipleri kendi Tiim Birim | Strateji Risk
RD 6.1 SOKIICE amag Vo hedetienine EKN 6.1.a | birimlerindeki Miidiirliikler | Gelistirme degerlendir | Siirekli
yonelik riskleri faalivetlerini . Miidiirliiai
belirlemelidir. aaliyetlerinin i udirligi me raporu
gerceklestirilmesind
e proaktif bir
anlayisla risk
degerlendirirmelerin
i siirekli yaparak
risk algiladiklar

konu ve durumlari
Strateji Gelistirme
Midiirligiine

raporlayacaklardir.
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RD 6.2

Risklerin gergeklesme
olasiligr ve muhtemel
etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmelidir.

EKN 6.2.a

Tiim birimlerde
olusturulan risk
belirleme ekipleri
tarafindan
hazirlanan risk
degerlendirme
raporu ile denetim
komisyon raporlari
gergevesinde,biriml
erin risk belirleme
ekip tliyelerinden
birer kisinin
katilimryla, Valilik
Makamindan alinan
olur dogrultusunda
olusan risk
degerlendirme
komisyonuda ,y1lda
en az bir kez olmak
iizere risk analiz
calismalart
yiiriitiilecektir.

Insan
Kaynaklar1
ve Egitim
Miidiirliigii

Tiim Birim
Midirliikleri

1)Risk
analiz
caligmalart
toplantilari
2) Risk
degerlendir
me
komisyonun
un
olusturulmas
1.

Her yilin Nisan
ayl iginde

RD 6.3

Risklere kars: alinacak
onlemler belirlenerek
eylem planlari
olusturulmalidir.

EKN 6.3.a

Risk degerlendirme
komisyonunca
belirlenmis olan
risklere kars1
alinacak
onlemler;ilgili
birimlere
bildirilecek,riskleri
giderici ve Onleyici
islemlerde ilgili
eylem planinin
olusturulmasi
saglanacaktir.

Insan
Kaynaklar1
ve Egitim
Miidiirliigii
(Risk
Degerlendir
me
Komisyonu

)

Tiim Birim
Midirliikleri

Her y1l may1s
ayl iginde
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Standart LU CLO U Mevcut 15700 Ongoriilen Eylemler e i L] Tamamlanma
Kod No Standardi ve Genel Durum Kod ve Aciklamalar veya Calisma Yapilacak Cikti/ Sonu¢ Tarihi
¢ . . ..
Sarti No grubu iiyeleri Birim
Kontrol stratejileri
ve yontemleri:
Idareler, hedeflerine
ulagmay! amaglayan
KF7 ve riskleri karsilamaya
uygun kontrol strateji
ve yontemlerini
belirlemeli ve
uygulamalidir.
Her birim kontrol
stratejilerini
belirleyecek kontrol ;t)rI:tZr'litlreOrli
Her bir faaliyet ve islemlerini yapacak ali ri] a orubu
riskleri i¢in uygun ¢alisma grubu 91 i {g
kontrol strateji ve olusturacaktir.Belirlen olusturulmast.
.. S . 2)Kontrol
yontemleri (diizenli en araliklarla; stratejileri
gbzden gecirme, ) EKN faaliyetler ,islemler Tiim Birim Tiim Birim ravoru ile her | Siirekli
ornekleme yoluyla 7.1a incelenerek riskleri Midiirliikleri Midiirliikleri bifim avn
kontrol, karsilastirma, onleyici,yonlendirici Zaman(ianken di
KF 7.1 onaylama, raporlama, Ltesbit edici ve durumunu
koordinasyon, diizeltici kontrol 52d
dogrulama, analiz mekanizmalari gozaden
etme, yetkilendirme, olusturulacak,uygulan %le;:cl;rl?tllsr
gbzetim, inceleme, acak ve ’
izleme v.b.) raporlanacaktir.
belirlenmeli ve Her faaliyete uygun
uygulanmalidir. EKNT. kf)ntrol Ve'd"enetim
b yoqtemlerl onceden
belirlenecek ve
uygulanacaktir.
Kontrol stratejileri
calisma
Kontroller, gerekli gruplary, faaliyetlerin
hallerde, islem Oncesi yapisina gore islem Kontrol
kontrol, siire¢ kontrolii EKN oncesi,stiire¢ kontrol Tiim Birim Tiim Birim o .
KF 7.2 . - . e .o .| stratejilerd Siirekli
ve islem sonrasi 7.2.a. ve islem sonrasi Midiirliikleri Midiirliikleri raborL
kontrolleri de kontrollerinin timiini pOrt.
kapsamalidir. kapsayacak olanlar1
belirleyecek ve
raporlayacaktir.
Birimler ihtiyaca ve
mevzuata gore
belirlenen periyotlar
icersinde kayit ve
Kontrol faaliyetleri, belgeleri dikkate Destek
varliklarin donemsel alinmak sartiyla Hizmetleri Varliklarin
KF 7.3 kontrol'ﬁr'n'i' ve ) EKN (Muhasebe ' Tiim Birim ' Miidiirliigli /| sayim 31.12.2009
giivenliginin 7.3.a. kayitlari,demirbag Midiirliikleri Emlak ve tutanaklari, for
saglanmasini kayitlar gibi Istimlak mlart
kapsamalidir. yvarliklarin Miidiirligi
gilivenligini de
kapsayacak sekilde
tespit ve sayimlar
yapacaktir.
Belirlenen kontrol Kontrol yonteminin
KF 7.4 yonteminin maliyeti _ | EKN saptanmasinda Tiim Birim Tiim Birim Fayda/maliyet 31.12.2009
' beklenen fayday 7.4.a. | fayda/maliyet analizi | Miidiirliikleri Miidiirliikleri | analizi o

agmamalidir.

yapilacaktir.
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Prosediirlerin
belirlenmesi ve
belgelendirilmesi:
Idareler, faaliyetleri
ile mali karar ve
islemleri igin gerekli

KF8 yazili prosediirleri ve
bu alanlara iligkin
diizenlemeleri
hazirlamals,
gilincellemeli ve ilgili
personelin erigsimine
sunmalidir.
Birimler tarafindan
gerceklestirilen her
EKN tiirlii faaliyet ve islem
8.1.a icin is akis semalar1
olusturulacak siiregler
tanimlanacaktir.
Idareler, faaliyetleri ile Birimler faaliyetleri ile
mali karar ve iglemleri mall kar'ar' ve )
KF 8.1 hakkinda yazili 1sler'nler'm'1 (Yetki
prosediirler devirlerini, .
belirlemelidir. gorevlendirmelerini, is Insan
EKN akigindaki yetkilileri Tiim Birim Kaynaklart ve | ;
8.1b | belifleme Midiikleri | Egitim Iy akis semalart | 31.12.2009
gibi)mevzuat Miidiirliigii
gercevesinde yazili
hale getirip
uygulamaya
koyacaktir.
Birimler tarafindan
Prosediirler ve ilgili belirlenen prosedirler
dokiimanlar, faaliyet ve 1!g111 dokumaqlar;
veya mali karar ve Eigryite\gelyamr?iﬂl Insan
KF 8.2 islemin baslamasi, EKN baslanglc?niiane n Tiim Birim Kaynaklar1 ve | Prosediirlerin 31.12.2009
uygulanmasi ve 8.2.a sonuglandmlmasma Midiirliikleri Egitim belirlenmesi. o
Z(s);lrliglzr;ﬂgllmam kadar ;)lankbﬁtﬁn ) Miidiirligi
asamalar1 kapsayacal
kapsamalidir. sekilde
diizenlenecektir.
Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel, I R
kapsamli, mevzuata I]i%tzé?;?eree kolayca Insan Kaynaklari z;seg?:éiréﬁn
KFg3 | uweunveilell ERN" | ulagabilmesi bilgi veEgitm | TimBirim | 5o 31.12.2009
personel tarafindan 8.3.a stemi fizerind Miidiirligii/ Bilgi | Miidiirliikleri K lg o
anlagilabilir 51swlem1 uz]frm en [slem Miidiirliigii oayea
ve ulasilabilir saglanacaktir. sunulmasi.
olmalidir.
Gorevler
ayrihgi:Hata, eksiklik,
yanlishik, usulsiizliik
ve yolsuzluk risklerini
azaltmak icin
faaliyetler ile mali
KF9 karar ve islemlerin
onaylanmasi,
uygulanmas,

kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi
gorevleri personel
arasinda
paylastirilmalidir.
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Her faaliyet veya mali

Birimlerce
Syiriirliikteki mevzuat
¢ergevesinde her
faaliyet veya mali
karar ve islemin

Is siireclerinin
her bir

karar ve islemin onaylanmasi,uygulan asamalarinda
onaylanmasi, mas1 kaydedilmesi ve miimkiin
KF 9.1 uygulanmasi, EKN kontrol edilmesi Tiim Birim Tiim Birim oldugunca 31.12.2009
' kaydedilmesi ve 9.1.a gorevleri icin is akis Miidiirlikleri Midiirlikleri | farklt T
kontrolii gorevleri semalarl personelin
farkl dogrultusunda oto gorevlendirilm
kisilere verilmelidir. kontrolii saglayacak esi oto kontrol
sekilde islerin farkl saglayacaktir.
personel tarafindan
yapilmasi
saglanacaktir.
Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle EKN 8.1 a 'daki Gorevler
gorevler ayriligt olusturulan is akis ayrilig
ilkesinin tam olarak stireclerinin gorevler i ilkesine
lanamadigi EKN ayrilig1 ilkesine nsan 'K'aynaklarl Tiim Birim uygunluk
KFo92 |MWeuanamadg YRLE! 1 ve Egitim m St [UYBUTUE 01.04.2010
idarelerin 9.2.a uygunlugu o e Miidiirliikleri | degerlendirmes
PP . 5 - Miidiirligi )
yoneticileri risklerin degerlendirilerek 1 sonucu
farkinda olmali ve gerekli diizenlemeler olusturulan
gerekli 6nlemleri yapilacaktir. rapor
almalidir.
Hiyerarsik
kontroller:Yoneticiler
, i§ ve islemlerin
KF10 prosediirlere
uygunlugunu sistemli
bir sekilde kontrol
etmelidir.
Her kademede
Yoneticiler, bulunan yonetici;
prosediirlerin etkili ve personelden is akis Insan Prosediirlerin
KF 10.1 siirekli bir sekilde EKNI10 [ semalari ve Tiim Yénetici Kaynaklar1 ve .
. . iim Yoneticiler . uygulanistyla | Siirekli
uygulanmasi igin da standartlar1 Egitim Joili 1
gerekli kontrolleri dogrultusunda belirli Miidiirligi tigtl raporiar.
yapmalidir. araliklarla raporlar
isteyecektir.
Yoneticiler;personelin
gerceklestirdigi i ve
Yoneticiler, personelin islemlerde olumsuzluk Bilgilendirme
is ve iglemlerini tespit ettiginde ve hizmet i¢i
izlemeli ve personele bildirecek Insan egitim
KF10.2 onaylflmflll, hgta ve EKN o!up,f)lums'u'zl'uklarm Tiim Yéneticiler K?ypaklarl ve | faaliyetleriyle Siirekli
usulsiizliiklerin 10.2.a | giderilmesi i¢in Egitim olumsuzluklari
giderilmesi i¢in bilgilendirme ve Miidiirliigii n minumum
gerekli talimatlari hizmet i¢i egitim seviyeye
vermelidir. faaliyetlerinden indirilmesi.
yararlanmasint
saglayacaktir.
Faaliyetlerin
siirekliligi:Idareler,
faaliyetlerin
KF11 stirekliligini
saglamaya yonelik
gerekli 6nlemleri
almalidir.
Personel yetersizligi, Birimlerce ,mevcut
gecici veya siirekli personelin tim
olarak gorevden faaliyetleri
ayrilma, yeni bilgi EKN 6grenmesini
KF 11.1 sistemlerine gecis, 1.la saglayabilmek igin

yontem veya mevzuat
degisiklikleri ile
olagantistii durumlar
gibi faaliyetlerin

belirli donemlerde
personel gorev
degisikligi yapilmasi
saglanacaktir.
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stirekliligini etkileyen Faaliyet bazli
nedenlere kars: gerekli Is akis semalarina gére Insan gorevli
onlemler alinmalidir. i EKN her is i¢in asil ve Tiim Birim Kaynaklar1 ve | cetvelleri. / Siirekli
11.1.b | yedek sorumlular Midiirliikleri Egitim Hizmet ici
belirlenecektir. Miidiirliigii egitim
faaliyetleri
Birimlerce,yeni bilgi
sistemlerine
gecis,yontem veya
EKN]] | mevzuat degisiklileri
e gl'bl 'duru'mlarda
bilgilendirme ve
egitim faaliyetlerinin
yapilmasi
saglanacaktir.
11 Ozel Idaremizde
yiiriitiilen gorevlere
asaleten atama imkant Vekil personel
Gerekli hallerde Vekaleten bulunmayan Insan gorevlendirilm
KF 11.2 usuliine uygun olarak | goérevlend | EKN durumlarda,personel Kaynaklar1 ve | esiyle Siirekli
) vekil personel irmeler 11.2.a | mevzuatinda belirtilen Egitim hizmetlerin
gorevlendirilmelidir. | mevcuttur kosullara haiz olanlar Miidiirliigii devaminin
arasindan vekil saglanmasi.
personel
gorevlendirilecektir.
Yoneticiler,personelin
yerine gorev yapacak
EKN diger persopel'le '
R - aralarindaki bilgi /
Gorevinden ayrilan 11.3.a bel K
L elge akigim
personelin, ig veya - .
islemlerinin durumunu saglayacak Snlemler
. . alacaklardir.
ve gerekli belgeleri de —
KF11.3 iceren bir rapor Gorelee'n gyrllan i <leml
. hazirlamast ve bu personelin is ve Is ve islemlere
raporu gorevlendirilen islemlerine iligskin 11'1$k'm
personele vermesi raporu alinmadan ve i - bilgi/belge ye
yonetici tarafindan EKN yerine sorumlu taym' Tiim Yéneticiler Tum "Bl'ltlm ' dayali rapor ile Siirekli
saglanmalidr. 11.3b 'edllen pgrsonele devir Miidiirliikleri | herhangi bir
islemleri yapilmadan aksamanin
ayrilis yazisi Oniine gegilmis
yazilmamasi olacaktur.
saglanacaktir.
Bilgi sistemleri
kontrolleri:idareler,
bilgi sistemlerinin
KF12 S 3] 7
giivenilirligini
saglamak i¢in gerekli
kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin 11 Ozel idaremiz Bilgi
stirekliligini ve EKN Islem Miidiirliigii
KF 12.1 giivenilirligini 21 bilinyesinde Yonetim
saglayacak kontroller - Bilgi Sistemleri Birimi
yazili olarak kurulacaktir
belirlenmeli ve Bilgi sistemine veri ve
uygulanmalidir. bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler
yapilacak (Sorumlu
birim ve . Yénetim Bilgi
i EKN personel),hata ve Bilgi Islem Tiim Birim Sisteminin & 31.12.2009
12.1.b | usulsiizliiklerin Miidiirliigii Miidiirliikleri turul o
- . . urulmast
onlenmesi,tespit
edilmesi ve
diizeltilmesini
saglayacak
mekanizmalar
olusturulacaktir.
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Faaliyet alanlari
iceren bilgilerin bilgi
sistemine aktarilmasi
amactyla,tiim birimler
her 3 ayda bir

EKN (Nisan,Temmuz,
12.1.c | Ekim,ocak aylarinin
ilk haftasi)envanter ve
faaliyet bilgilerini
yazili olarak Bilgi
Islem Miidiirliigiine
bildirilecektir.
Kurum igerisinde bilgi
EKN akisi,personele aninda
12.1.d | ulasacak sekilde
diizenlenecektir.
Bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda
yetkilendirmeler Bilginin her tiirlii oo
yapilmali, hata ve iivenligi icin bilisim Bilgi
usulsiizliiklerin EKN gu ghiom Bty Bilgi islem Tiim Birim sisteminin
KF 122 |. . . teknolojileri ile AP, et . e 31.12.2009
onlenmesi, tespit 12.2.a - Miidiirligi Miidiirliikleri | giivenliginin
. . uyumlulugu <
edilmesi ve - saglanmasi.
. - saglanacaktir.
diizeltilmesini
saglayacak
mekanizmalar
olusturulmalidir.
Bilgi giivenligi
yOnetim sistemi
(BGYS)
olusturulacaktir.Bilisi
m Teknolojileri
) Yonetisimi,bilginin
I(.ivarel'er' bl'll'SIm hlZl'l guvgr}ll ve dogru Bilgi giivenlii
yonetisimini sekilde birimler Qo is] . o L
KF 12.3 | saglayacak EKN arasinda paylasilmasi Bilgi Islem Tiim Birim _ | Yonetim 31.12.2009
) . 12.3.a |. Miidiirligi Miidiirliikleri | sisteminin T
mekanizmalar ile lusturul
gelistirmelidir. olustugunda,bilginin olustunimast.
etkin bir bigimde

paylasilmast i¢in
gerekli olan donanim
yazilim ve iletigim
altyapist
hazirlanacaktir.
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Kamu i¢ Kontrol

Sorumlu Birim

Isbirligi

Slzandart Standard: ve Genel Mevcut Eylem | Ongériilen Eylemler veya Calisma Vapilacak Ciktr/ Tamam.la.nma
od No Durum | Kod No ve Aciklamalar .. - s Sonug¢ Tarihi
Sarti grubu iiyeleri Birim
Bilgi ve iletisim:
Idareler, birimlerinin ve
¢alisanlarinin
performansinin
izlenebilmesi, karar alma
stireclerinin saglikl bir
Bil13 sgkllde isleyebilmesi ve
hizmet sunumunda
etkinlik ve
memnuniyetin
saglanmas1 amaciyla
uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip
olmalidir.
o Ic ve dis
; 11 Ozel Idaremiz iletisimi
Idarelerde, yatay ve . oo
. A internet sayfasi Bilgi Islem kapsayan
dikey ig iletisim ile dig .. . ST .
oot A gbzden gecirilerek Miidiirliigii . herkesin
. iletisimi kapsayan etkili | Internet EKN ; T Tiim Birim .
BIS 13.1 11 e 1 s internet uygulamast (Yonetim Bilgi . ... . | faydalanabil [31.12.2009
ve siirekli bir bilgi ve sayfasi var | 13.1.a . . . L. 2| Midiirliikleri S
{letisim sistemi ile yatay ve dikey Sistemleri birimi ecegi bir
¥ iletisimin yapilmast ) iletisim
olmalidir. - N
saglanacaktir. aginin
kurulmast.
Yoneticiler ve Bilgi SiStemi,g'iZI'iligi
personel,gorevlerini bulunmayan bilgi ve
yerine belgelere tiim kurum
BiS 13.2 | getirebilmeleri igin ]155\13 ﬁ:;g&elgg:rim
g_er(_akll ve yeterli saglayacak sekilde
bilgiye zamaninda gelistirilecektir ve
U|a$abl|me|ldlr uygu]anacakt]r.
Tim
o mevzuat
Kurumun tiim ilgili Bl?.gl..lsl..e,r? prosediir
. Midiirlagi / . .
) EKN mevzuatinin internet insan Kaynaklar Tiim Birim kurum 31.12.2009
13.2.b ortaminda bulunmasi ve Egi timyn Miidiirliikleri | personelinin T
saglanacaktir. erm bilgilerine
Miidiirligi
sunulmus
olacaktur.
Birimlerin mevzuatla
belirlenmis gorev ve
sorumluklarinin,is
EKN akis semalarinin ve
13.2.c organizasyon
yapilarinin,internet
ortaminda agmalari
saglanacaktir.
Bilgilerin dogru
giivenilir,tam Giincel bilgi
Bilgiler kullanigli ve sayesinde
Bi 133 dogru,giivenilir,tam | EKN anlasilabilir olmasi Tiim Birim Tiim Birim karar alma Siirekli
’ kullanisli ve anlasilabilir 13.3.a icin birimler faaliyet | Midiirliikleri Midiirliikleri | siirecleri urekd
olmalidir. alanlar ile ilgili daha saglikli
bilgileri siirekli olarak olacaktir

giincelleyecektir.
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Biitcenin

Yoneticiler ve ilgili Performan uygulanmasi
personel, performans s programi Performans program Bilgi Islem ve kaynak
) programi ve biit¢enin Web EKN ve biitgesi ile ilgili Strateji Miidiirligi kullaninu
Bl 13.4 uygulanmasi ile kaynak | sayfasinda 1344 bilgiler personelin Gelistirme (Yonetim Bilgi | bilgilerine Siirekli
kullanimina iligkin diger | yer o erisimine Miidiirligi sistemleri zamaninda
bilgilere zamaninda almaktadir sunulacaktir. Birimi ) erisim
erigebilmelidir. saglanilmasi
11 Ozel idaremizin
Yonetim bilgi
sistemi, YOnetimin
Yonetim bilgi sistemi, lhtlyag dgydugg . .
yonetimin ihtiyac gerekli blll'gllerl've o Dmamlk'
duydugu gerekli bilgileri raporlap iiretebilecek | Bilgi Islem ' y:flpl'da bir
Bi13.5 ve raporlar iiretebilocek ) EKN ve analiz yapma Miidiirligi Tiim Birim bilgi 31.12.2009
poriar uretebrece 13.5a | imkani sunacak (Yénetimin Bilgi | Miidiirliikleri | sisteminin e
ve analiz yapma imkam . . . &
sunacak sekilde sekilde N Sistemi ) olugmasinin
tasarlanmalidir tasarlanacak,birimler saglanmasi.
' faaliyet alanlarina
giren konularda
diizenli bilgi akis1
saglayacaktir.
Yoneticiler,il Ozel
Idaremiz Stratejik
Yoneticiler, idarenin g{asr;(r)lr??/ize}}(l)rr?ls?ateji
misyon, vizyon ve K amag:yhe def V’e Stratejik
) amaglari ¢ergevesinde EKN faali et71er Birim Birim Planin
BI 13.6 beklentilerini gorev ve - 13.6 yere deh YVoneticileri . benimsenme | 31.12.2009
.6a cercevesinde her oneticileri Personeli .
sorumluluklari personel igin somut sive
lgﬁ%siilﬁéﬁ((ii?rpersonele beklenti,gbrev ve uygulanmasi
' sorumluluklar yazili
olarak
bildireceklerdir.
11 Ozel idare
Idarenin yatay ve dikey personelinin
iletisim sistemi degerlendirme ,6neri Bilei islem
] personelin EKN13.7 | Ve sorunlarinin M%i sl‘ Tiim Biri Anket
BI13.7 degerlendirme, oneri ve - " | belirlenebilmesi i¢in uauriugy um SInm calismasi 31.12.2009
a TS . (Yonetim Bilgi Miidiirliikleri
sorunlarini iletisim sistemine Sistemi ) yapilmasi
iletebilmelerini anket caligma
saglamalidir. seklinde bir bolim
konulacaktir.
Raporlama:idarenin
amag, hedef, gosterge ve
faaliyetleri ile sonuglari,
Bil14 saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
raporlanmalidir.
11 Ozel idaremiz
Idareler, her yl, Strateji alrl?(ag,biéef,ls.Flr a lt(ej Lva
amagclari, hedefleri, plan ve r %yu umiiuicve ook Yillik
stratejileri, varliklari, performan per orma;ns h . | Ust Bl?.gl..lsl..ef? yatirim .o
; iktimliilikleri ve s programi | EKN programiart 1t wl st Yonetici/Strateji Ml{durl'ugu .. . | programinin Siirekli
Bl 14.1 yu f yonetici (Vali o (Yonetim Bilgi Her aym Ocak
performans Web 14.1.a find il Ozel Gelistirme istemleri kamuoyu cind
programlarim sayfasinda %fiara indan ve ¥ Lze Miidiirliigi sistemiert tarafindan ayrigmae
kamuoyuna yayinlanm aremiz internet Birimi ) bilinmesi.
aciklamalidir. aktadir. sayfasinda
yayinlanarak,komuoy

una duyurulacaktir.
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1l Ozel idare
Biitcesinin Ilk alt1

aylik uygulama
sonuglari,ikinci alti
aya iligkin
; . o beklentiler,hedefler ve A.!tl aylik
Idareler, biitgelerinin ilk . . biitce
alt1 aylik uygulama faally'et'l er ust - - uygulama ve
S yoneticinin onayityla | Ust Ydnetici LS
sonuglari, ikinci alt1 aya K . " .. . ikinci alt1 Her y1lin Ocak
Bi14.2 iliskin beklentiler ve - EKN urumumuz internet.  f /Strateji Ttm Birim aylik ve Temmuz ay1
’ h . . - 142a sitesinde Gelistirme Miidiirliikleri . oy
edefler ile faaliyetlerini e e 1 beklenti,hed | iginde.
kammoyuna yayimlanarak Miidiirliigii of
kamuoyuna T
aciklamalidir. faaliyetler
aciklanacaktir. Ayrica
<. raporu
mevzuat geregi
Maliye Bakanligina
yazil ve elektronik
ortamda
gonderilecektir.
Idaremiz
faaliyet
raporu her
yil mart
ayinda Il
Genel
Meclisind
e
gortisiilere
k kabul
edilmekte
Faaliyet sonuglar1 ve Ve Web - . .
degerlendirmeler idare sitesinde Ust quetlcl - Faaliyet
; : yayimlana | EKN Mevcut durum devam | /Strateji Tiim Birim raporu Her y1l Mart
Bl 14.3 faaliyet raporunda - . o et 7
P ) rak 14.3.a. ettirilecektir. Gelistirme Midiirlikkleri | hazirlanmasi | ay1 i¢inde.
gosterilmeli ve kamuovun Miidiirliizi
duyurulmalidir. a yu udurlugu
duyurulma
ktadur.
Ayrica
mevzuat
geregi
Sayistay
ve Icisleri
Bakanligin
a
gonderilm
ektedir.
Her birim kendi
icinde yatay ve dikey
raporlama ag1;yazili
Faaliyetlerin gbzetimi olarak
amaciyla idare i¢inde belirlenerek, faaliyetle
yatay ve dikey rin gbzetimi )
raporlama ag1 yazil saglanacaktir.Birim Insan R
. . PO aporlama
olarak belirlenmeli, yoneticileri,tarafindan | . . Kaynaklar1 ve -
; . EKN N . Birim o aginin
Bl 14.4 birim ve personel, - gorev ve faaliyetlere TS Egitim 31.12.2009
. . 14.4.a. = Yoneticileri e e s olusturulmas
gorevleri ve iliskin hazirlanmasi Miidiirligi )
faaliyetleriyle ilgili gereken raporlar /Ttim Birimler |~
haz1rllanr}r11ali;( geézken hakkinda yazili ve
raporlar hakkin bilgilendirme
bilgilendirilmelidir. toplantilariyla
personelin
bilgilendirilmesi
saglanacaktir.
Kayit ve dosyalama
sistemi:Idareler, gelen
ve giden her tiirlii evrak
dahil is ve islemlerin
Bi15 kaydedildigi,

siniflandirildigr ve
dosyalandig1 kapsamli
ve giincel bir sisteme
sahip olmalidir.
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Mevcut

durumda
Zﬁs\l]{ianhk Elektronilf
gergevesin ortam dakiler . Kayit ve
de e- dahll,gelen ve gl'de'n . dosyalama
icisleri EKN evrak ile kurum igi Yazi Isleri Tiim Birim sisthinin 31.12.2009
. 15.1.a haberlesmeyi Miidiirliigii Miidiirliikleri A . o
projesine kansavacak kavit ve gelistirilmesi
uygun psay: ayi v
Kayit ve dosyalama olarak dosyalama sistemi
sistemi, elektronik kayit olusturulacaktir.
Bi15.1 ortamdakiler dahil, gelen | sistemi
’ ve giden evrak ile idare | var.
ici haberlesmeyi
kapsamalidir. 11 Ozel Idaremiz kayit
ve dosyalama sistemi
Bagbakanlik Devlet
EKN arsivleri Genel
1510 Miidiirligiince
o hazirlanan kayit ve
dosyalama sistemine
uygun olarak gézden
gecirilecektir.
Kayit ve dosyalama Basbakanlik 2.005/2. Standart
sistemi kapsamls nolu genelgesi geregi
Sweml Xapsami Ve standart dosya plani . . dosya
Bi15.2 giincel olmali, yonetici EKN kansaminda Kavit ve Tiim Birim Yazi Isleri planinin tiim 31.12.2009
ve personel tarafindan 15.2.a. d P ! Sy Miidiirliikleri Miidiirliigii birimlere o
ulagilabilir ve izlenebilir osyalama sistemine yayginlagtiri
olmalidir ,tim birimlerin gecisi Imasi
’ saglanacaktir. ’
Kayit ve dosyalama
Kot v dstang [
Bi15.3 SI.§\t]eerrr1111i,wli<;siliel verilerin EKN l%elgelerign gﬁvenl%gini Tiim Birim Ka;naklarl ve d.O syalgma
' EI; mnmisml ¢ i 15.3.a. saglangcak sekilde Miidiirliikleri Egitim 51.§:]eerrr1111ir11ir;in 31.12.2009
saslamalidir gerekli 6nlemleri Miidiirliigii gy 51 &
& ' alacak mekanizmalar saglanmast.
gelistirilecektir.
Kayit ve dosyalama K.atylt e dosyalam? gayltlve
; sistemi belirlenmis EKN15.4 | P15 SN mevaua Tiim Birim Yaz isleri osyalama
BL1S.4 standartlara uygun .a. hukumlertne Miidiirliikleri Mﬁdﬁrslﬁgﬁ sisteminin 31.12.2009
olmalidir. uyumlulugu gelistirilmesi
saglanacaktir.
Evrak biriminde
calisan
personele,evragin
Gelen ve giden evrak kaydedilmesi,§tandart Evraklarin
zamaninda kaydedilmeli, g'e(lien ) lar]f'l(lilygu n bir kayit,sinifla
standartlara uygun bir iden sekilde ' o i - ndl'rma ve
Bi15.5 sekilde siniflandirilmali evrak EKN smlﬂar'ldlrllmasuarslv YE}.ZI ..Isl.?fl Ttim Birim N ek 31.12.2009
ve arsiv sistemine uygun zamampda 15.5.a. sistemine uygun Miidiirliigii Miidiirliikleri | asamalarind o
olarak muhafaza kaydgdllm muhafaza edilmesi a
ektedir. konusunda standartlasm

edilmelidir.

bilgilendirme
faaliyetleri ve
egitimin verilmesi
saglanacaktir.

a.
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Idarenin is ve

Arsiv ve
dokiimantasyon
konusunda mevzuat
¢aligmalarinin
tamamlanmas1 ve

islemlerinin kaydi, sistemin buna gore Arsiv ve
simflandirilmasi, tasarlanmasi dokiimantas
Bi15.6 korunmasi ve erisimini EKN saglanacaktir.Her Yaz isleri Tiim Birim yon 31.12.2009
' de kapsayan, belirlenmis 15.6.a. birimin biinyesinde Miidiirligi Miidirlikkleri | sisteminin T
standartlara uygun arsiv fiziki olarak arsiv olusturulmas
ve dokiimantasyon olusturulacaktir. L.
sistemi olusturulmalidir. Kuruma ait ise Yazi
Islerinin
Miidiirliigiiniin
biinyesinde
olusturulacaktir.
16. Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin
bildirilmesi:idareler,
hata, usulsiizliik ve
Bi16 yolsuzluklarin belirlenen
bir diizen iginde
bildirilmesini saglayacak
yontemler
olusturmalidir.
Hata iisiilsiizliik ve
yolsuzluklarin
bildirimine yonelik
mevzuat ger¢evesinde
form ve siireg akig Hata,usulsiiz
e semalari liik ve
Hata, usulsiizliik ve olusturulacaktir Insan Kaynaklari yolsuzluk
Bile1 |Yolsuzluklarn bildirim ERN 1 Bildirim yapan Egitim Tam Birim o giim - 31.12.2009
’ yontemleri belirlenmeli 16.1.a. yapan - - fve Bgiim, Miidiirlikleri o
personelin kimliginin | Midiirliigii form ve
ve duyurulmalidir. -
sakl1 kalmasina stireg akis
kesinlikle dikkat semasl.
edilecektir.Ayrica il
Ozel idaresi icinde
belirli yerlere sikayet
kutular1 konulacaktir.
Yoneticiler,bildirilen
hata,usulsiizliik ve
yosuzluklari ilgili
Yéneticiler, bildirilen mevzuat gergevesinde . Hata,
hata. usulsiizliik ve degerl'er'ldlrllere'k N Insan usulsiizliik
; ’ EKN erekli iglemleri Birim Kaynaklari ve | ve .
Bl 16.2 yolsuzluklar hakkinda 16.2 & sem T ayn Siirekli
s . 2.a. yapacaktir.Soz Yoneticileri Egitim yolsuzluklar
yeterli incelemeyi K <leml Midiirliisi hakkinda
yapmalidir. onusu iglemler udirliigi akkin,
mevzuatta belirlenen rapor.
usuller ¢ergevesinde
gerekli birimlere
rapor edilecektir.
Sikayet konusu
islemlerle ilgili olarak
Hata, usulsiizliik ve Zgg Sl};lfla];eb:gr\;um ﬁlki?iyetlerle
. yolsuzluklar bildiren EKN belirlenecektir.]%ildiri Insan Kaynaklan | ;. bagsvum
BI16.3 personele haksiz ve 163 de bul ve Egitim Yéneticileri | 31.12.2009
aymmen bir muamele 3.a. mde bulunan Miidiirligi oOneticileri esaslari ve
apilmamalidir. perso “e.l‘?‘ klm.hk SUree .
yap bilgilerinin desifre belirlenmesi.
olmamast
saglanacaktir.
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Standart Kamu I¢ Kontrol Mevcut Eylem Ongoriilen Eylemler ve LTI Isbirligi Cikti/ | Tamamlanma
Standardi ve Genel Kod veya Calisma Yapilacak o
Kod No Durum Agciklamalar .. . . . Sonug¢ Tarihi
Sarti No grubu iiyeleri Birim
I¢ kontroliin
degerlendirilmesi:
. Idareler i¢ kontrol
117 : -
sistemini y1lda en az
bir kez
degerlendirmelidir.
ic kontrol
sistemi,siirekli o
izleme veya ozel bir E?ﬁfl 1I%?rte i Sk Komisyon
i 17 1 degerlendirme i EKN Tz?em:Ve ]S)Z'erleljl(firme Strateji Gelistirme | Tiim Birim 013 tusrill(l) 31.12.2009
) yapma veya bu iki 17.1.a. . "g Miidirlugi Miidiirliikleri 3 T
- o Komisyonu masl.
yontem birlikte lusturulacak
kullanilarak olugtunilaca
degerlendiriimelidir.
I¢ Kontrol Sistemi
stirekli izleme ve
degerlendirme
komisyonu
tarafinda,anket,sikayet,y1
I¢ kontroliin eksik 1lik faaliyet
yonleri ile uygun raporlari,stratejik
olmayan kontrol planlar,performans .
yontemlerinin programlart i¢ ve dig Strateji Gelistirme Izleme ve
i17.2 belirlenmesi, i EKN denetim raporlarimin Miidiirliigii / Insan | Tiim Birim Degerlend 31.12.2009
' bildirilmesi ve gerekli 17.2.a. |izlenmesi ve Kaynaklar1 ve Miidiirliikleri | irme o
6nlemlerin alinmasi degerlendirilmesi Egitim Mudiirligi raporlari.
konusunda siire¢ ve sonucunda tespit edilen
yontem eksiklik, hata,usulsiizliik
belirlenmelidir. ve yolsuzluga iliskin
diizenleyici ve diizeltici
onlemlerin alinmast
saglanacak olup bu
konuya iliskin rapor
diizenlenecektir.
I¢ kontroliin I¢ Kontroliin Sisteminin Ifeg:rr}terr?(lii
i17.3 degerlendirilmesine - ERN | degerlendirilmesinde | ¢y v iy Tam Birim 1, 31.12.2009
idarenin birimlerinin 17.3.a. | birim ydneticilerinin Miidiirliikleri
- y toplantilar
katilim1 saglanmalidir. katilim1 saglanacaktir. .
Ust yonetimin
baskanliginda
gerceklestirilen
; . toplantilarinda,i¢
I¢ kontroliin .
N . . kontroliin
degerlendirilmesinde, des - S ;
TP egerlendirilmesi birim I¢ kontrol
yoneticilerin goriisleri, o o .
o . . yoneticilerin degerlendi
; Kisi ve/veya idarelerin EKN Oriisleri, Web - Tiim Birim rme
1174 |talep ve sikayetleri ile - BT L Ust Yonetim v 31.12.2009
. : 17.4.a. | sayfasindaki &neri ve Miidiirliikleri | toplant
i¢ ve disg denetim ) .
sikayetler ,i¢ ve dig tutanaklar

sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate
alinmalidir.

denetim sonucuda
diizenlenen raporlar
birim yoneticileriyle
birlikte degerlendirmesi
sonucu tutanak
diizenlenecektir.

1.
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Ust ydnetiminin
Baskanliginda

I¢ kontroliin gerceklestirilen i¢ Ifelf:rr}terr?(lﬁ
degerlendirilmesi kontrol degerlendirme rmi sinde
sonucunda alinmast toplantilar1 sonucunda Strateii K
; 0 EKN aksayan yonler igin - P ra'tej'l axsayan
117.5 ger'eken onl'emler' - yan y ¢ Ust Yonetim Gelistirme yonler 31.12.2009
belirlenmeli ve bir 17.5.a. | alinmas: gereken e e e C .
. X . Miidiirliigi icin
eylem plam onlemler belirlenecektir. Snlemler
gergevesinde S6zkonusu Onlemler igin belirlenm
uygulanmalidir. eylem plani olusturularak esi
uygulanmasi '
saglanacaktir.
I¢ denetim:Idareler
fonksiyonel olarak
18 bagimsiz bir i¢
denetim faaliyetini
saglamalidir.
5302 Sayil1
11 Ozel
Idaresi
kanununun
37.maddesi
geregince;
idaremizde
I¢ denetim faaliyeti I¢ | yliriitiilmekt I
Denetim e olan Mevcut durum devam Sl;rgl;lgiaerr_
i18.1 Koordinasyon Kurulu | faaliyet ve [ EKN ettirilerek,i¢ denetim Genel Sekreterlik Tiim Birim Denetim }IIIS sul;at
’ tarafindan belirlenen | islemler,Vali | 18.1.a. | faaliyetleri standartlarina Miidiirliikleri | Raporlari tar.ihleri
standartlara uygun bir | lik azami riayet edilecektir. f
sekilde yirtitilmelidir. | Makaminca arasinda)
gorevlendiril
en denetim
komisyonlar
1 tarafindan
yillik olarak
denetlenmek
tedir.
Denetlenen
birimler i¢in Denetim
tespit edilen komisyonlarinca
I¢ denetim sonucunda | tiim hazirlanan sonug
idare tarafindan eksiklikler raporlarinin ilgili Denetlene Siirekli (Her
alinmasi gerekli rapor birimlere bildirilmesinin Genel n I 16.subat -
182 goriilen 6nlemleri halinde EKN ardindan,denetlenen Denetlenen Birimler Sekreterlik/De | birimlerce }1715 ma{rt
) iceren eylem plani bildirilmekte | 18.2.a. | birimler tarafindan netim hazirlanac tarihleri
hazirlanmali, ve belirli bir hazirlanacak eylem plani Komisyonlar1 | ak eylem q
uygulanmali ve stire ile gereken 6nlemler plani. arasinda)
izlenmelidir. icersinde alinip, varsa
diizeltilmesi olumsuzluklar

saglanmakta
dir.

giderilecektir.
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ZONGULDAK iL OZEL iDARESI iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

3. Sonug¢

5018 sayilt Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunuyla, kamu kurumlarinda yeni bir mali
yonetim ve kontrol sistemi olusmustur.

Performans esasli biitceleme siireciyle; Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet
Raporu yeni bir vizyon olusturarak yonetim sistemine dahil olmustur.

I¢ kontrol ile ilgili olarak; 5018 sayili kanunun 55’inci maddesini degistiren 5436 sayil1
“Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas1 Hakkindaki Kanun,” ile i¢ kontroliin daha 6nceki sadece mali islem olma
tanim1 degistirilerek, “mali ve diger kontroller biitliinii” seklini alarak, onceki tanimindan daha
genis bir alani kapsamasi hiikiim altina alinmis,“kaynak kullanimimi etkileyen her sey,” 5018
say1l1 Kanuna gore kontrol kapsamindadir.

I¢ kontrol, gerek 6zel sektdr ve gerekse kamu sektdriinde benimsenen ve zaman i¢inde
yayilan bir kavram haline gelmektedir. Herhangi bir kurumda, tiim faaliyetlerin iki sistemli bir
yapida gergeklestigini gormekteyiz. Birincisi; belirlenen hedeflere ulasilmasi igin tasarlanmis
yonetim sistemi, ikincisi ise yonetim sisteminin igine yerlestirilmis kontrol sistemidir. Kontroller
yonetim sisteminin hedeflerine ulagsmasma giivence saglamak i¢in tasarlanmis kurallar,
yontemler ve yapilardan olusmaktadir. Tiim faaliyetler i¢ kontroliin kapsaminda yer almakta ve
modern yonetim anlayisi; kontrolleri kisitlamalar biitiinii olarak algilamaktan daha cok kendine
yardim eden bir kavram olarak gérme egilimindedir.

Yasal diizenlemeler ve ilgili mevzuat geregince hazirlanan “Zonguldak i1 Ozel Idaresi I¢
Kontrol Standartlar1 Eylem Plani;” Ust ydnetimin sahipliginde ve gdzetiminde, tiim birim
miidiirlikler1 ile harcama birimlerinin sorumluluk ve uygulamasiyla, strateji gelistirme
miidiirligi ve i¢ kontrol koordinasyon ekip’inin danigmanlik ve koordinatorliigiinde eylem plani
takvimine uygun olarak gerceklestirilecektir.
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